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Lehrgangmodul AS - Sicherstellen des Arbeits- und 
Gesundheitsschutzes 

 

 
 
Das Ausbildungsmodul „Sicherstellen des Arbeits- und Gesundheitsschutzes“ vermittelt 
grundlegende Kenntnisse zu gesetzlichen Vorschriften, Gefährdungsbeurteilungen und 
Schutzmaßnahmen am Arbeitsplatz. Die Teilnehmenden lernen, wie sie Sicherheitsvorgaben 
umsetzen, Gefahren erkennen und zur Prävention von Arbeitsunfällen beitragen können. 
Durch die erlernten Kompetenzen sind die Teilnehmenden befähigt, ihre täglichen Arbeiten, 
unter Berücksichtigung der Richtlinien/Normen der SUVA und bfu, sicher auszuführen. Sie 
übernehmen Verantwortung für sicheres Arbeiten und tragen aktiv zur Gesundheitsprävention 
und zur Förderung einer sicheren Arbeitsumgebung bei. 

Zielgruppe 
Mitarbeitende welche im technischen Kundendienst im Field-Service arbeiten. 
Interne Mitarbeiter, welche in der Produktion oder Montage arbeiten. 

Inhalt 
 Gesetzliche Grundlagen 
 Gefährdungserkennung und Risikobeurteilung 
 Lebenswichtige Regeln 
 Persönliche Schutzausrüstung (PSA) 
 Sicherheitsverhalten und Notfallmangement 
 Spezifische Sicherheitsmassnahmen für besondere Tätigkeiten 
 Lernkontrolle 

Dauer der Ausbildung (Grundkurs) 
24 Lektionen Unterricht in 1 Block à 3 Tage 
Optionale externe Kurse 
Ersthelfer (2 Tage) & Fahrtraining (1 Tag) 

Lernkontrolle 

Das Ausbildungsmodul wird mit einer schriftlichen Lernkontrolle abgeschlossen und gilt als 
bestanden ab einer Note von 4.0. 

Nachweis / Annerkennung 

Die FSTKD stellt ein personalisiertes Zertifikat aus welches bescheinigt, die Inhalte verstanden 
zu haben und diese paraktisch angewendet werden können. 



   
 

KONTAKT 
FSTKD Fachschule für Technischen Kundendienst www.fstkd.ch 
Turicaphonstrasse 11 info@fstkd.ch 
8616 Riedikon T +41 44 940 22 46 

 

Typ der Ausbildung 
Die Ausbildung erfolgt im Präsenzunterricht und wird nach aktuelsten Lernmethodiken praxisnah 
gestaltet. 

Kosten (Grundkurs) 
 CHF 1’175.- für TKK- oder SKDV-Mitglieder 
 CHF 1’350.- für Nichtmitglieder 
 Optionale Kurse abhängig vom externen Anbieter 

Teilnehmerzahl 
Der Kurs wir ab 8 Teilnehmenden durchgeführt und ist auf max. 16 Teilnehmende beschränkt. 

Kursorte 
In der Nähe der Teilnehmenden - die Location ist variabel und wird bei Anmeldeschluss bekannt 
gegeben. 

Unsere Besonderheiten 
 Wir gehen bei den Kursen spezifisch auf die Branchen der Teilnehmenden ein 
 Unsere Dozenten sind allesamt Fachleute aus dem Technischen Kundendienst 
 Wir vermitteln das Wissen in der Nähe unserer Teilnehmenden 
 Wir fördern das nachhaltige Handeln unserer Absolventen 

Unterrichtszeiten 
Vormittags 08:30 bis 12:00 (inkl. Pausen) 
Nachmittags 13:00 bis 16:30 (inkl. Pausen) 

Nächste Kurse 
AS 26.1 – 1 Unterrichtsblock à 3 Tage, Montag bis Mittwoch 
6./7./8. Juli 2026 
 
AS 26.2 – 1 Unterrichtsblock à 3 Tage 
19./20./21. Oktober 2026 
Dozent: Markus Volkart 

Firmenkurse 
Wir führen Ihren spezifischen Firmenkurs in ihrem Hause oder Ort ihrer Wahl durch. Dabei 
gehen wir speziell auf ihre Branche, ihre Produkte und Tätigkeiten ihrer Servicetechniker ein. 
Für ein unverbindliches Angebot fragen Sie uns unter info@fstkd.ch an. 

Weitere Infos 
Sollten Sie noch Fragen haben, finden Sie weitere Infos auf unserer Homepage fstkd.ch oder 
kontaktieren sie uns unter der Mailadresse info@fstkd.ch 

Weiterführende Ausbildungen 
TKK-Zertifizierungslehrgang «Servicetechniker» 
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